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Ref.: Informe de seguimiento Rendicién de Cuentas | Semestre de 2017.

Cordial saludo:

La oficina de Control Interno de Gestién en cumplimiento de sus funciones de seguimiento
y evaluacién de los diferentes procesos de la Gobernacién de Narifio, de manera atenta

envia a Usted para su informacién y fines pertinentes, el

informe de seguimiento a la

Rendicién de Cuentas realizada el pasado 22 de agosto de 2017 en el Hotel Cuellar.
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TANI AVES CAICEDO
Jefe Oficina de Control Interno de Gestion

CC: Secretaria de Planeacién
Secretaria de TIC, Innovaclén y Goblerno Ablerto.
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Jele Oficina de control Interno de Gestién

Gobernacién de Narlfio - Calle 18 No. 23 - 78 Pasto Narlfio (Colombla)
Linea Gratuita: 01 8000 94 98 98 Pbx (57)2 7235003
www.narlfio.gov.co - contactenos@narino.gov.co
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Para 1a! publicacién de la informacién generada, se habilitaron diferentes herramientas de
comunicacién desde las cuales los ciudadanos pudieron realizar el seguimiento y consulta
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SEGUIMIENTO RENDICION DE CUENTAS
PRIMER SEMESTRE 2017
GOBERNACION DE NARINO
OFICINA DE CONTROL INTERNO DE GESTION

Objetivo: Realizar seguimiento al proceso publico de Rendicién de Cuentas realizado por
la Gobernacion de Narifio el 22 de Agosto de 2017, con el fin de contribuir a la mejora
continua en el desarrollo de la Politica de Rendicién de Cuentas a los ciudadanos
establecida en el documento del CONPES 3654 de 2010 y demas normas que lo regulen.

Alcance: El seguimiento se realiza para verificar y evaluar el desarrollo de las acciones
de coordinacién, disefio, promocién y fortalecimiento de la Rendicién de Cuentas que la
Constitucién y la Ley sefalan, con el fin de contribuir a la construccién de la gestién
publica eficiente, eficaz, austera y transparente.

Nommatividad

CONPES 3654 de 2010.

Ley 1474 de 2011,

Ley 1712 de 2014.

Ley 1757 del 2015.

Manual Unico de Rendicién de Cuentas de 2014.

ANTECEDENTES

El seguimiento se llevé a cabo de acuerdo con la informacién suministrada por el Comité
Técnico de Rendicién de Cuentas, igualmente mediante la asistencia presencial al evento
publico, la aplicacién de una encuesta entregada a 52 asistentes como muestra total de
los 537 asistentes segun planillas de asistencias y a través de la inspeccién ocular.

El seguimiento y evaluacién del evento publico de Rendicion de Cuentas, se desarrolld
teniendo en cuenta, la disposicién de instrucciones claras en las 3 etapas de la rendicién
de cuentas (antes, durante y después).

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

ACTIVIDADES PREVIAS A LA AUDIENCIA DE RENDION DE CUENTAS:

La preparacién de la jornada de la audiencia de Rendicién de Cuentas, se realizd
teniendo presente lo establecido en la Manual Unico de Rendicion de Cuentas en el cual
se establecen los lineamientos metodolégicos con las orientaciones bésicas para el
disefio de la estrategia de Rendicién de Cuentas, igualmente se conté la participacién de
las dependencias identificadas como responsables tales como: el Despacho del
Gobemador, Secretaria de Planeacién, Prensa, Secretaria General, Secretaria TIC,
Innovacion y Gobierno Abierto.

Para la publicacion de la informacién generada, se habilitaron diferentes herramientas de
comunicacion desde las cuales los ciudadanos pudieron realizar el seguimiento y consulta
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del ejercicio de Rendicidn de Cuentas tales como: portal web, redes sociales, radio,
televisién, entre otros; previo a la realizacion de la audiencia.

Igualmente se dispuso en el portal web de la Gobernacién de Narifio, el banner
correspondiente a la Rendicién de Cuentas.
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RENDICION PUBLICA DE CUENTAS PRIMER SEMESTRE 2017
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Logistica:

El Comité Técnico de RdC responsable de su organizacion se reunié con el fin de dar
linea de las actividades a trabajar para lograr una interaccién real con los ciudadanos y se
delegaron funciones asi:

Protocolo: - Asesor Despacho

« Disefio de la invitacién a la Audiencia: Invitacién directa a actores, asociaciones y
gremios relacionados con el Sector, a través de correo electrénico y llamadas
telefonicas.

e Convocatoria General a los diferentes actores — Asesor Despacho

Consejo Temitarial de Planeacion

ICBF

Fenalco

Diputados

Alcaldes

Universidades

Instituciones de salud

Comité Intergremial, entre otros

Lugar: Hotel Cuellar 2:00 pm 500 personas — Secretaria General

Refrigerios 500 - Secretaria General

Pantalla y sefialador — Secretaria General

Sonido (el del Hotel Cuellar y Plan B) — Secretaria General

Conectividad (Transmisién Telepasto, Streaming, Ecos de Pasto (ancho de banda

Hotel Cuellar) - Prensa y Secretaria Tic

Tablets — Asesor Despacho

Control de asistencia - Asesor Despacho

Pendones - Asesor Despacho

Buzon de recoleccién de preguntas - Asesor Despacho

Estacion de agua y tinto — Secretaria General

Equipo de protocolo uniformado - Asesor Despacho

Interprete de lenguaje de seiias - Asesor Despacho

Maestro de ceremonia (Hammer) — Prensa

Pendén, banderas, himno, micréfonos, agua para la mesa principal y decoracién del

sitio. - Asesor Despacho

» Demarcacién de sillas (reservado) — dos personas de protocolo ubica dependiendo del
Grupo Poblacional - Asesor Despacho

« Organizacién en primera fila del gabinete — Asesor Despacho

e Propuesta de convocatoria, textos y difusion del evento — Prensa:

v Plan de difusién previo, durante y posterior
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Emisora local comercial AM y FM y emisoras comunitarias

Cunia de convocatoria

Piezas graficas y circulacién por redes sociales

Imégenes para pendones

Articulo de prensa (previo) sobre la importancia

Periédico del mes que se entregaria ese dia al final del evento

Transmision por Telepasto y streaming para redes
Preguntas por la Web - Tic envia preguntas y Planeacién responde
Encuesta (modelo Control Interno) y mecanismo de aplicacién (TIC), adicional se
entregaran formatos en fisico para su diligenciamiento (Protocolo)

» Mecanismo de recoleccion de preguntas y respuestas — Nombre, correo electrénico y
espacio para pregunta - (TIC).

» Se dispuso en el portal web de la Gobernacién de Narifio, el banner correspondiente a
la rendicién de cuentas.

A R N

ANTES DEL EVENTO

Elaboracién del documento (Informe de Gestién | Semestre 2017):

Este documento se construyé con la participacién de las diferentes Secretarias de la
Gobemacién de Narifio y su consolidacién la realizaron los Asesores del Despacho del
Gobemador y Secretaria de Planeacion Departamental, el informe final se publicé en el
portal web el 31 de Julio de 2017. El cual contiene los logros de la gestién en la entidad
durante el primer semestre de 2017 y fue estructurado de acuerdo a temas de importancia

para los ciudadanos.

’ Informe
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En el Informe de Gestién para la Rendicién de cuentas presentado por el Gobemador de
Narifio, en el primer semestre de 2017 se desarrollé en los siguientes temas:

NUEVO GOBIERNO

Gobierno Abierto
Innovacién Social
Economia Colaborativa

PRESUPUESTO

Finanzas Sanas
Estado de la deuda
Rentas - Grupo de Operativos

EJES ESTRATEGICOS

Paz, Seguridad y Convivencia

Equidad e Inclusidn Social

Sostenibilidad Ambiental

Desarrollo Integral

Infraestructura Y Conectividad

Gobernabilidad

Convergencia Regional Y Desarrollo Fronterizo

® & ¢ & ¢ o o

AUDIENCIA DE LA RENDICION DE CUENTAS | SEMESTRE DE 2017

La Audiencia de Rendicion de Cuentas se realizé en las instalaciones del Hotel Cuellar, el
22 de agosto de 2017 en el horario inicial de 2:00 p.m. a 6:00 p.m., el evento fue
presentado por un profesional de Prensa y el moderador principal de la presentacién del
informe sobre los logros alcanzados durante el periodo y los retos programados para el |
semestre del 2017 fue el Sr. Gobernador de Narifio, Dr. Camilo Romero, con el apoyo (en
mesa principal) de los Secretarios (as). El Sefior Gobernador da la palabra a cada uno de
los Secretarios (as) de Despacho con el fin de que rindan cuentas de su informe de
gestién a la ciudadania.

Rendicion de Cuentas agosto 2017 - Gobernador Camil o -»
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PARTICIPACION AUDIENCIA

La participacion de la Ciudadania durante el evento fue poblacién de las diferentes
entidades del sector, quienes tuvieron la oportunidad de escuchar los diferentes logros y
avances de la gestidn en la Gobernacién de Narifio, adicionalmente se recibieron
preguntas par parte del plblico asistente, las cuales se respondieron al finalizar el evento.

De las planillas de_ asistencia se puede evidenciar el registro de 537 asistentes, el 52.7%
(28:?)_ fueron participantes de la comunidad en general y el 47.3% (254) de los
participantes entre contratistas y funcionarios de la Administracién Departamental.

El evento pdblico de Rendicién de Cuentas finalizo a las 7:00 p.m.
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Aplicacion encuesta de Percepclon del Evento de Rendiclén de Cuentas

Tanto las personas que asistieron al evento como las que lo siguieron por los diferentes
medios tuvieron la oportunidad de evaluar la audiencia haciendo uso del formato disefiado
para tal fin. El formulario fue dispuesto en el portal web de la entidad.

Encuesta de Percepcion de Evento de
Rendicion de Cuentas 2017
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PREGUNTAS DE LA CIUDADANIA

Dentro del pilar de Gobiemo Abierto en su eje de participacion ciudadana, la Rendicién
Publica de Cuentas del primer semestre de 2017, conto con la participacién propuestas de
inquietudes ciudadanas y votacién de las mismas.

PREGUNTAS VOTACION
¢,Como se esta preparando el departamento para enfrentar el Cambio Climatico? 80
¢ Cudles son los proyectos mas importantes a financiarse con el SGR (Sistema 65
General de Regalias)? ¢ En qué estado estén?
¢ Cudl es el proyecto de mayor relevancia que ha ejecutado hasta el momento la 62
actual administracion?
¢ Porque aunque se esta haciendo tanto esfuerzo para bajar indices de 62
corrupcién a nivel nacional todavia estamos con indicadores negativos?
¢ Cémo se priorizaron los proyectos susceptibles a ser financiados por el SGR 60
(Sistema General de Regalias)?
. De los recursos programados para el 2017 para PDA, que % se ha ejecutado? 80
De ese valor, que % comresponde a pago de némina y funcionamiento?
¢ De qué manera se ha avanzado en el fortalecimiento de lo publico en el 59
Depto.? Como se avanza en los pilares de Corazén Abierto y regalias.
4 Qué acciones se han adelantado para la conservacién ambiental? 57
.Coémo avanza el pilar de innovacién en el sector educacion? 57
¢ Cuéles son los logros en materia de infraestructura y vias? 57
4 Qué acciones puntuales se adelantan para la Costa Paclfica Narilensa? 56
L Cuél es el balance del cumplimiento de metas del Plan de Desarrollo 56
Deparlamental?
Cudles son las metas propuestas en el PAE| 2017 del PDA y cuales se han 55
alcanzado? o en qué porcentaje se han cumplido hasta el momento?
¢,Como va la ejecucién presupuestal de la vigencla 20177 54
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presante vigensia®
JHacer presencia en todos s municipioa y gobemar desde alld con todo el 60
AN de gobiaing, infraastivctura, presupueato, ato
JLaestrategia de Asuntoa Capitales ea excelente, pero lamblén se daben 80
mplementar acciones para s municipioa de sexta categol|a,
JManaio y cobio exceaiva de la energia, en munkelpiona de estiato uno por un 80
Valar da 100,000 pesos el mea™ Caso Barbacoas N,
$Que logros en saneamianta basico ae han alcanzado en la coata pacifioa 50
sabiendo que an estas sublegiones ea donde mayorea brechas exlaten’?
LCamo va of Contrato Paz pam el Dapaitamento’? 60
LCAmMO va el proceso de ordenamiento teritonal en el Depaitamanto’? a0
&Mayor cobertura de servickoa de comunicacton para gatantizar la particlpacion 40
de las comunidades de dificll acceso, disminucion de baneran
dlnclusion social participativa y concertada con garantia de paticipacion y A0
aprobacion a traves de las actaa firmadas comunidad a comunidad
&Como se osta apoyando deportesa apaite de clclismo y futhol, como se Incentiva 40
los demas deportes, como aites marcialea por ejemplo?
&Cual es el proyecto estrategico que adelanta la praaente adminiatracidn a4
&Como se prepara el depatamento para asumir loa retoa del posacuardo? 4]
4 De qué manera se ha avanzado en el fortalacimiento de lo publico en el 42
Depto.? ,
&Cuales son los principales logroa de la Secretarla de Depoita para la prosente T
vigencia?
| Durante esta vigancia, ¢,como se ha fortalecido el pilar de Innovaclén Soclal? M
&Qué son los GANA municipales y cudndo empezarn a reallzaraa’? J0
| ¢ Durante esta vigencia, ¢ como se ha fortalecido el pllar de Goblerno Ablerto? o
¢Como mide el plan de desarrollo los indicadorea da Impacto y resultadoa? 36
& Cudles son las metas cumplidas del plan de desarrollo? a3
¢, Cémo se han impactado los Indicas de agua potabla y aaneamlento baalco a lo 33
largo de su gestion?
¢ Cual ha sido el impacto que ha genarado la creacidn de la nueva Secretarla 33
TIC en el Departamento?, Proyectos visibles de la Secrataria TIC,
¢+, Qué ha pasado con el proceso de racaudo de impuastos y rantas? 23

Las respuestas de las anteriores preguntas se las puede observar en la rula:
http:/Mwww.allourideas.org/rendicion2017-1/resulta?all=trua&localoroa

CONCLUSIONES

La Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas de la Gobarnacidn de Narifo del primer
semestre de 2017, se realizd bajo los pardmetroa definidoa por el Depaitamento
Administrativo de la Funcién Puablica a través del Manual Unico de Rendicldn de Cuentaa,

La realizacion de la audiencla se llevd a cabo en la forma prevista y aunque se tuvo un
retraso en su Inicio, la agenda fue abarcada an su totalidad, El Informe presentado sigue
siendo muy amplio en esta varsién y el evento ae extendié maa de lo planeado lo cual
ocasiond dispersién del publico y baja particlpacién en la evaluacion final de la audiencia,

La organizacién del evento incluyd Instruccionea claras an laa 3 etapas de la Rendiclén de
Cuentas (antes, durante y despuda de), liderada por un equipo técnico el cual fue
conformado por diferentes dependenciaa de la Gobernacldn talea como: Secretaria de
Planeacion, Despacho del Gobernador, Prensa, Secretarla General, Oficina de Control
Interno de Gestién, Secretaria TIC, Innovacién y Goblamo Ablarto.
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Iguaimente se debe continuar el trabajo interdisciplinario entre las diferentes areas
participantes en la Rendicién de Cuentas, de manera que las concordancias generadas y
la diversidad de opiniones y recomendaciones enriquezcan los proximos ejercicios de
Rendicién de Cuentas.

En cuanto al informe de gestion contdé con informacién relevante de interés a la
ciudadania como lo es: cumplimiento de metas del Plan de Desarrollo, presupuesto de la
vigencia, informes financieros, proyecciones y contratacion.

RECOMENDACIONES

¢ Puntualidad para empezar ya que esto indica que se respeta el tiempo de los demas y
ademas deja ver la responsabilidad para cumplir con la organizado.

¢ Analizar en cambiar la metodologia y capacitacién para dominar el tema a exponer.

* Accesibilidad para las personas con discapacidad (barios, entrada y parqueaderos).

« Mirar la viabilidad de dividir el informe por dias.

La Oficina de Control Interno de Gestién espera que con la presentacion de este in_forme
de seguimiento a la evaluacién de Rendicién de Cuentas, se fortalezcan los mecanismos

de participacion ciudadana, y se implementen las acciones de mejoramiento en la
rendicion de Cuentas de préximas vigencias.

NI HAVES CAICEDO
Jefé Oficina de Control Interno de Gestidn

Proyecto; EDWIN LAGOS PORTILLA - Profesional de Apoyo OCIG
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