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EVALUACION EVENTO PUBLICO DE RENDICION DE CUENTAS
GOBERNACION DE NARINO
VIGENCIA 2018

OBJETIVO:

Evaluar el proceso publico de Rendicion de Cuentas realizado por la Gobernacion de
Narifio el dia 04 de Diciembre de 2018, con el fin de contribuir a la mejora continua en el
desarrollo de la Politica de Rendicion de Cuentas a los ciudadanos establecida en el
documento del CONPES 3654 de 2010 y demas normas que lo regulen.

ALCANCE:
La evaluacion se realiza para verificar el desarrollo de las acciones de coordinacion,
disefio, promocion y fortalecimiento de la Rendicion de Cuentas que la Constitucion y la
Ley sefialan, con el fin de contribuir a la construccion de la gestién publica eficiente,
eficaz, austera y transparente.
NORMATIVIDAD:
e CONPES 3654 de 2010.
e Ley 1474 de 2011.
e Ley1712 de 2014.
e Ley 1757 del 2015.
e Manual Unico de Rendicién de Cuentas.
ANTECEDENTES:
El seguimiento y evaluacion del evento publico de Rendicion de Cuentas, se desarrolld
teniendo en cuenta, la disposicion de instrucciones claras en las 3 etapas de la rendicion
de cuentas (antes, durante y después).

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
Actividades previas a la audiencia de rendicion de cuentas:
La preparacion de la jornada de la audiencia de Rendicion de Cuentas, se realizo
teniendo presente lo establecido en la Manual Unico de Rendicion de Cuentas en el cual
se establecen los lineamientos metodologicos con las orientaciones basicas para el

disefio de la estrategia de Rendicién de Cuentas, igualmente se conto la participacion de
las dependencias identificadas como responsables tales como: el Despacho del
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Gobernador, Secretaria de Planeacién, Prensa, Secretaria General, Secretaria TIC,
Innovacién y Gobierno Abierto.

El Gobernador de Narino CAMILO ROMERO GALEANO
Invita

Rendicion

de Cuentas

2018

4 DE DICIEMBRE

Para la publicacion de la informacion generada, se habilitaron diferentes herramientas de
comunicacion desde las cuales los ciudadanos pudieron realizar el seguimiento y consulta
del ejercicio de Rendicibn de Cuentas tales como: portal web, redes sociales, radio,
television, entre otros; previo a la realizacion de la audiencia publica de rendicion de
cuentas.

Agenda:
De acuerdo a la programacion establecida, la Audiencia Publica se realizo el 04 de

diciembre de 2018, en el Hotel Cuellar, iniciando a las 7:30 a.m. con el siguiente orden del
dia:

| Hotel Cuellars
04 de Diciembre de 2018

‘vj‘ ]

y registro de asistencia

Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural

Sex ia de Equidad de Género e Inclusion Social
Seguridad Alimentaria

Sectetaria TIC, Innov
Innovacion Social
Economia colabor:

/acion y Goblerno Ablerto

Secretaria de
Direccion Adf
Direccion Adr
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Igualmente se dispuso en el portal web de la Gobernacién de Narifio, el banner
correspondiente a la Rendicion de Cuentas ruta: http://xn--nario-
rta.gov.colinicio/index.php/gobernacion/rendicion-de-cuentas.

@ ’ e Narifio

RENDICION PUBLICA DE CUENTAS 2018

El Comité Técnico Departamental lider del proceso de Rendicién Publica de Cuentas a la
ciudadania, se reunié con el fin de dar linea de las actividades a trabajar para lograr una
interaccion real con los ciudadanos y se delegaron funciones asi:

Protocolo - Asesor Despacho

Convocatoria General a los diferentes actores — Asesor Despacho

Logistica — Secretaria General

Conectividad - Secretaria Tics, Innovacion y Gobierno Abierto

Control de asistencia — Oficina Control Interno de Gestion

Recoleccién de preguntas — Oficina Control Interno de Gestién

Estacion de agua y tinto — Secretaria General

Interprete de lenguaje de sefas - Asesor Despacho

Maestro de ceremonia — Prensa

Pendon, banderas, himno, micréfonos, agua para la mesa principal y decoracién del
sitio. - Despacho

¢ Plan de difusion de medios (previo, durante y después) — Prensa de la siguiente
manera:

e Previo alarendiciéon de cuentas:

— Difusién a través de las Redes sociales de la Gobernacion de Narifio y la Redes
Sociales del Gobernador,

— Difusion a través de Notas radiales en las emisoras Carifiosa de RCN y Todelar.
— Difusion en el Programa Institucional de la Gobernacion de Narifio que se emite

los domingos de 10:00 a.m a 12:00m por Todelar y se retransmite a través de 33
emisoras comunitarias de la Red Sindamanoy al igual que la retransmision por 16
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emisoras Indigenas asociadas en la Fundacion Procoindes y la Emisora Radiomira
en Tumaco.

e Durante larendicion de Cuentas:

— Difusion a través de Facebook live

— Canal Telepasto de la Universidad de Narifio

— Canal CNC de Cable Pasto

— Canal Claro

— Redes sociales de los canales antes mencionados a través de trasmisiones ON
LIVE

e Posterior alarendiciéon de cuentas:

— Se ofrecié una rueda de prensa con el Sr. Gobernador de Narifio, Camilo Romero
Galeano donde participaron periodistas de los diferentes medios de comunicacion.
Radio ( Todelar, Ecos de Pasto, Colmundo Radio, Radio Viva, Caracol y RCN) Y
Canales de Television ( CNC, Claro y Telepasto)

Preguntas por la Web — Secretaria Tic, Innovacién y Gobierno Abierto
Encuesta formatos en fisico para su diligenciamiento — Control Interno de Gestion

Elaboracion del documento Informe de Gestion 2018:

Este documento se construyd con la participacion de las diferentes Secretarias de la
Gobernacion de Narifio y su consolidacion la realizaron los Asesores del Despacho del
Gobernador y Secretaria de Planeacion Departamental, el informe final se publicé en el
portal web con anticipacién de la fecha del evento. El cual contiene los logros de la
gestion en la entidad durante la vigencia 2018 y fue estructurado de acuerdo a temas de
importancia para los ciudadanos.
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Contenido General del Informe de Gestion:

En el Informe de Gestién para la Rendicion de cuentas presentado por la Gobernacion de
Narifio, en la vigencia 2018 se desarroll6 en los siguientes temas:

Ejes estratégicos:

Paz, Seguridad y Convivencia

Equidad e Inclusion Social

Sostenibilidad Ambiental

Desarrollo Integral

Infraestructura Y Conectividad

Gobernabilidad (Gobierno Abierto, Innovacion Social y Economia Colaborativa)
Convergencia Regional Y Desarrollo Fronterizo

e Comité de conciliaciones

e Contratacion vigencia 2018
Audiencia publica de larendicidn de cuentas vigencia 2018

La audiencia publica de Rendicion de Cuentas de la Gobernacién de Narifio, se realiz6 en
las instalaciones del Hotel Cuellar, el dia 04 de Diciembre de 2018 en el horario inicial de
7:30 a.m. a 6:30 p.m., como maestro de ceremonia se conto un profesional de apoyo de
Prensa y el moderador principal de la presentacion del informe sobre los logros
alcanzados durante el periodo y los retos programados para el afio 2018 fue el Sr.
Gobernador de Narifio, Dr. Camilo Romero Galeano con el apoyo en mesa principal de los
Secretarios (as), el evento trascurrié segun la agenda programada en cada uno de los
espacios dispuestos para cada una de las Secretarias, el Sefior Gobernador realiza la
presentacion y da la palabra a cada uno de los Secretarios (as) con el fin de que estos
amplien el informe de gestién a la ciudadania.

También se situaron en el salén principal unos stands donde en el transcurso de toda la
jornada de Rendicion de Cuentas, la ciudadania tuvo la oportunidad de tener contacto con
las diferentes dependencias de la Gobernacibn de Narifio y despejar todas sus
inquietudes.
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Participacion audiencia publica de rendicion de cuentas

La participacién durante el evento fue poblacion de las diferentes entidades del sector y
ciudadania en general, quienes tuvieron la oportunidad de escuchar los diferentes logros y
avances de la gestion en la Gobernacion de Narifio en la vigencia 2018, de los listados de
asistencia se puede evidenciar el registro de 1367 asistentes al evento publico de
Rendicion de Cuentas, adicionalmente se recibieron preguntas par parte del publico
asistente, las cuales se respondieron al finalizar cada jornada. El evento publico de
Rendicion de Cuentas finaliz6 a las 9:00 p.m.

Registro Fotografico evento publico
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Aplicacion encuesta de percepcion del evento de rendicion de cuentas
Se realizo la toma fisica de 640 encuestas en el formato disefiado para tal fin y 1650 de

manera digital en la aplicacion disefiada por Secretaria Tics, Innovacién y Gobierno
Abierto.

Resultados Rendicion Cuentas 2018
1650 VOTOS

o

Preguntas de la ciudadania

Dentro del pilar de Gobierno Abierto en su eje de participacion ciudadana, la Rendicion
Publica de Cuentas de la vigencia 2018, conto con la participacion y propuestas de
inquietudes ciudadanas y votacién de las mismas.

Elige el tema a profundizar en la Rendicion Publica
de Cuentas 2018

3. 4Cust ha 5kdo 1a mversion para f blenestar e
animal en 2 presenie igenca?

con
recursos del Sistem General de Regalias?

Total 349 votos.

Conclusiones:

La Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas de la Gobernaciéon de Narifio de la
vigencia 2018, se realizo bajo los parametros definidos por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica a través del Manual Unico de Rendicién de Cuentas.

La realizacion de la audiencia se llevé a cabo en la forma prevista y aunque se tuvo un
retraso en su inicio, la agenda fue abarcada en su totalidad. El informe de avance
presentado por cada una de las dependencias sigue siendo muy amplio y el evento se
extendié mas de lo planeado lo cual ocasiond dispersion del publico acudiente al evento.

La organizacion del evento incluy6 instrucciones claras en las 3 etapas de la Rendicion de
Cuentas (antes, durante y después), liderada por un equipo técnico el cual fue
conformado por diferentes dependencias de la Gobernacion tales como: Secretaria de
Planeacién, Despacho del Gobernador, Prensa, Secretaria General, Oficina de Control
Interno de Gestion y Secretaria TIC, Innovacion y Gobierno Abierto.
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En cuanto al informe de gestiébn contdé con informacion relevante de interés a la
ciudadania como lo es: cumplimiento de metas del Plan de Desarrollo, presupuesto de la
vigencia, informes financieros, proyecciones y contratacion.

Igualmente se debe continuar el trabajo interdisciplinario entre las diferentes &reas
participantes en la Rendicion de Cuentas, de manera que las concordancias generadas y
la diversidad de opiniones y recomendaciones enriquezcan los proximos ejercicios de
Rendicion de Cuentas.

Recomendaciones:

o A partir de la experiencia obtenida en la rendicién de cuentas 2018, se debe organizar
la agenda de acuerdo al tiempo que requiera cada dependencia para su exposicién, y
asi, mejorar la puntualidad tanto en el inicio como en el transcurso del dia para evitar
la dispersion de los participantes.

e Tener en cuenta que el lugar donde se realice la Rendicion de cuentas, cuente con
accesibilidad para las personas con discapacidad (bafios, entrada y parqueaderos).

¢ Implementar un mecanismo de registro de participantes y encuestas de satisfaccion
de manera electrénica para agilizar el proceso.

La Oficina de Control Interno de Gestion espera que con la presentacién de este informe
de seguimiento a la evaluacion de Rendicion de Cuentas, se fortalezcan los mecanismos
de participacion ciudadana, y se implementen las acciones de mejoramiento en la
rendicién de Cuentas de préximas vigencias.

San Juan de Pasto, diciembre 19 de 2018

MARIA CRISTINA MONCAYO VEGA
Jefe Oficina de Control Interno de Gestién

Proyecto: EDWIN LAGOS PORTILLA - Profesional de Apoyo OCIG



