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Doctor

CAMILO ROMERO GALEANO %"ff pr
Gobernador de Narifio

E. S D. 59818373

Ref.: Informe de evaluacién Rendicién de Cuentas vigencia de 2019.

Cordial saludo.

Interno de Gestion

La oficina de Control Interno de Gestién en cumplimiento de sus funciones de
seguimiento y evaluacién de los diferentes procesos de la Gobernacion de
Narifio, de manera atenta envia a Usted para su informacién y fines pertinentes, el
informe de evaluacién a la Rendicién de Cuentas readlizada el pasado 12 de

diciembre de 2019, en la Casona Taminango.

Cordialmente,

/o s on C/
:’QMI Zl\’OVED

MARIA CRISTINA MON A
Jefe Oficina de Control Interno de Gestion

Anexo: Informe de evaluacién Rendicién de Cuentas vigencia 2019, cinco (5] folios

Proyecio: EDWIN LAGOS PORTILLA - Profesional de apoyo OCIG
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EVALUACION EVENTO PUBLICO DE RENDNICIC')N DE CUENTAS
GOBERNACION DE NARINO
VIGENCIA 2019

OBJETIVO:
Evaluar el proceso publico de Rendicion de Cuentas realizado por la Gobernacién de Narifio
el dia 12 de diciembre de 2019, con el fin de contribuir a la mejora continua en el desarrollo

de la Politica de Rendicién de Cuentas a los ciudadanos establecida en el documento del
CONPES 3654 de 2010 y demas normas que lo regulen.

ALCANCE:

La evaluacion se realiza para verificar el desarrollo de las acciones de coordinacion, disefio,
promocion y fortalecimiento de la Rendicion de Cuentas que la Constitucién y la Ley
sefialan, con el fin de contribuir a la construcciéon de la gestion publica eficiente, eficaz,
austera y transparente.

NORMATIVIDAD:

e CONPES 3654 de 2010.
e Ley 1474 de 2011.

e Ley 1712 de 2014.

e Ley 1757 del 2015.

¢ Manual Unico de Rendicién de Cuentas.
ANTECEDENTES:

El seguimiento y evaluacion del evento publico de Rendicién de Cuentas, se desarrollo
teniendo en cuenta, la disposicion de instrucciones claras en las 3 etapas de la rendicion
de cuentas (antes, durante y después).
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PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
Actividades previas a la audiencia de rendicion de cuentas:

La preparacion de la jornada de la audiencia de Rendicién de Cuentas, se realiz6 teniendo
presente lo establecido en la Manual Unico de Rendicion de Cuentas en el cual se
establecen los lineamientos metodoldgicos con las orientaciones bésicas para el disefio de
la estrategia de Rendicion de Cuentas, igualmente se contd la participacién de las
dependencias identificadas como responsables para tal fin asi: el Despacho del
Gobernador, Secretaria de Planeacion, Prensa, Secretaria General, Secretaria TIC,
Innovacion y Gobierno Abierto.

El Gobernador de Nariino Camilo Romero Galeano
Invita

Rendicion
de Cuentas

2016 - 2019

Jueves 12 de diciembre
a partir de las 7:30am
Casona Taminango

Para la publicacién de la informacion generada, se habilitaron diferentes herramientas de
comunicacion desde las cuales los ciudadanos pudieron realizar el seguimiento y consulta
del ejercicio de Rendicion de Cuentas tales como: portal web, redes sociales, radio,
television, entre otros; previo a la realizacion de la audiencia publica de rendicién de
cuentas.
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Agenda:

De acuerdo a la programacion establecida, la Audiencia Publica se realiz6 el 12 de
diciembre de 2019, en la Casona Taminango, iniciando a las 7:30 a.m. con el siguiente
orden del dia:

Rendicién
de Cuentas

2016 - 2019

17:30 am - 8:00 am _| Ingreso y registro de asistencia
08:30 am - 10:00 am el Rt V]
A - 10:65am

Pilares

Secretaria de Planeacion

Secretaria de Haclenda

Departamento Administrativo de Contratacion

10:10 am - 1 Secretaria de Goblerno
Oficina de fronteras
Cooperacion Internacional

RREEETRERIEN  Secretaria de Educacion

12:00am - 1:50pm Almuerzo Libre

02:35 Secretaria de Amblente y Desarrollo Sostenible
Direccion Administrativa de Gestion del Riesgo de Desastres

02:00 pm -
Secretaria de Infraestructura y Minas

Unidad Administrativa Especial para la Via Junin - Barbacoas
03:30 pm -
04:15 pm -

03:20p

Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural

Secretaria de Recreacion y Deporte
Direccion Administrativa de Turlsmo
Direccion Administrativa de Cultura

Secretaria de Equidad de Género e Inclusion Soclal
Soberania y Seguridad Alimentaria y Nutricional

Instituto Departamental de Salud de Narino

Igualmente se dispuso en el portal web de la Gobernacién de Narifio, el banner
correspondiente a la Rendicion de Cuentas ruta: https://xn--nario-
rta.gov.co/inicio/index.php/gobernacion/rendicion-de-cuentas.
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RENDICION PUBLICA DE CUENTAS 2016 - 2019

@ Publicado: Viernes, 06 Diciembre 2019 15:26 vote v | \w
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En el presente informe de rendicidn de cuentas se dan a conocer las gestiones que ha realizado la administracion departamental en
ol periodo 2016-2019. El documento se encuentra estructurado teniendo en cuenta los ejes del Plan Participativo de Desarrollo
Departamental “Narifio Corazén dei Mundo' y las politicas estratégicas y temas transversales. El informe da cuenta del trabajo que

se viene desarrollando para el mejoramiento de |a calidad de vida de los y las narifienses

La administracion departamental ha involucrado en la gestion de las politicas, estrategias, proyectos y acciones a los actares que
tienen incidencia en Ia region desde la etapa de disefio, hasta el momento de su implementacion y evaluacion. La gobemacion
considera que el proceso de rendicion de cuentas debe ser considerado como una oportunidad de presentar la gestion realizada a
los ciudadanos en cumplimiento de las competencias departamentales, pero también como un espacio de retroalimentacin y mejora
de las acciones de la administracicn. Adicionalmenta la rendicion de cuentas se plantea como un espacio de didloga constructivo

A NN N N

El Comité Técnico Departamental lider del proceso de Rendicién Publica de Cuentas a la
ciudadania, se reunio en varias ocasiones con el fin de dar linea de las actividades a trabajar
para lograr una interaccion real con los ciudadanos y se delegaron funciones asi:

Protocolo - Asesor Despacho

Convocatoria General a los diferentes actores — Asesor Despacho

Logistica — Secretaria General

Conectividad - Secretaria Tics, Innovacion y Gobierno Abierto

Control de asistencia — Oficina Control Interno de Gestion

Recoleccién de preguntas — Oficina Control Interno de Gestién

Estacion de agua y tinto — Secretaria General

Interprete de lenguaje de sefas - Asesor Despacho

Maestro de ceremonia — Prensa

Pendon, banderas, himno, micréfonos, agua para la mesa principal y decoracion del
sitio. - Despacho

¢ Plan de difusién de medios (previo, durante y después) — Prensa de la siguiente manera:

v" Previo alarendicién de cuentas:

— Difusién a través de las Redes sociales de la Gobernacion de Narifio y la Redes
Sociales del Gobernador,

— Difusion a través de spots radiales en las emisoras con las cuales se tiene contrato
de plan de medios.

— Difusién en el Programa Institucional de la Gobernacion de Narifio que se emite los
domingos de 10:00 a.m a 12:00m por el canal CNC HD On Line y se retransmite a
través de RCN la Cariflosa, 36 emisoras comunitarias de la Red SINDAMANOY al
igual que la retransmision por 16 emisoras Indigenas asociadas en la Fundacion
PROCOINDES y la Emisora Radio Mira en Tumaco.

v Durante la rendicion de Cuentas:

— Difusion a través de Facebook Live
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— Canal Telepasto de la Universidad de Narifio
— Canal CNC de Cable Pasto
— Canal Claro
— Redes sociales de los canales antes mencionados a través de trasmisiones ON
LINE

— También se convoco a medios de comunicacion y durante el evento los periodistas
de los diferentes medios, entrevistaron al sr. Gobernador, a algunos secretarios,
directores de y jefes de dependencia, con quienes realizaron un balance del
gobierno, desde sus dependencias a cargo.

v Posterior alarendicion de cuentas:

— Los medios de comunicacién emitieron sus notas registradas durante el evento.

— Desde la oficina de prensa y comunicaciones se emitié un comunicado y se adjunt6
material fotogréfico, entrevistas en video y audios para que puedan ser usados por
los medios de comunicacidn que no asistieron o que se encontraban en otros
municipios del departamento o fuera de él.

— También el material registrado se usdé como insumo de los productos
comunicacionales que se elaboran desde prensa y comunicaciones.

e Encuesta formatos en fisico para su diligenciamiento — Control Interno de Gestion
Elaboracién del documento Informe de Gestion Rendicion de Cuentas 2016 - 2019:

Este documento se construyd con la participacion de las diferentes Secretarias de la
Gobernacion de Narifio y su consolidacion la realizaron los Asesores del Despacho del
Gobernador y Secretaria de Planeacion Departamental, el informe final se publicé en el
portal web con anticipacion de la fecha del evento. El cual contiene los logros de la gestién
en la entidad durante el cuatrienio 2016 - 2019 y fue estructurado de acuerdo a temas de
importancia para los ciudadanos.



~
-

S
o,

2

7
v

Libertad y Orden

Informe

Rendicién

de Cuentas
2016 - 2019
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En el Informe de Gestién para la Rendicion de cuentas presentado por la Gobernacion de
Narifio, 2016 - 2019 se desarroll6 en los siguientes temas:

Capitulo 1. Gestion del Desarrollo Territorial y Desempefio Institucional

Ejes estratégicos:

Paz, Seguridad y Convivencia

Equidad e Inclusion Social

Sostenibilidad Ambiental

Desarrollo Integral

Infraestructura Y Conectividad

Gobernabilidad

Convergencia Regional Y Desarrollo Fronterizo

Capitulo 2. Politicas Estratégicas y Temas Transversales

Gestion estratégica del Talento Humano

Integridad

Planeacion Institucional

Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico
Fortalecimiento organizacional y simplificacion del proceso
Gobierno digital

Seguridad digital

Servicio al ciudadano
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Audiencia publica de larendicion de cuentas vigencia 2019

Defensa Juridica y mejora normativa

Racionalizacion de tramites

Participacién ciudadana en la Gestion Publica

Seguimiento y evaluacion del desempenio Institucional

Gestion documental

Transparencia acceso a la Informacion publica y lucha contra la corrupcién
Gestion del conocimiento y la Innovacion

Control Interno

Departamento Administrativo de Contratacion

La audiencia publica de Rendicion de Cuentas de la Gobernacién de Narifio, se realizo en
las instalaciones de la casona Taminango, el dia 12 de Diciembre de 2019 con una jornada
de todo el dia, en el horario inicial de 7:30 a.m. a 8:00 p.m., como maestro de ceremonia se
conto un profesional de apoyo de Prensa y el moderador principal de la presentacién del
informe sobre los logros alcanzados durante el periodo y los retos programados para el
cuatrienio 2016 - 2019 fue el Sr. Gobernador de Narifo, Dr. Camilo Romero Galeano con
el apoyo en mesa principal de los Secretarios (as). El evento trascurrié segun la agenda
programada en cada uno de los espacios dispuestos para cada una de las Secretarias, el
Sefior Gobernador realiza la presentacion y da la palabra a cada uno de los Secretarios
(as) con el fin de que estos amplien el informe de gestion a la ciudadania.

También se situaron en el salén principal unos stands donde en el transcurso de toda la
jornada de Rendicion de Cuentas, la ciudadania tuvo la oportunidad de tener contacto con
las diferentes dependencias de la Gobernacion de Narifio y despejar todas sus inquietudes.

> DI de COLGZOM,
“os uedcawmod

Secretaria
de Agricultura s
\ y Desarrollo P
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Participacién audiencia publica de Rendicién de Cuentas

La participacion durante el evento publico de Rendicion de Cuentas, fue poblacion de las
diferentes entidades del sector y ciudadania en general, quienes tuvieron la oportunidad de
escuchar los diferentes logros y avances de la gestién en la Gobernacién de Narifio en
cuatrienio 2016 - 2019, en los diferentes escenarios adecuados para tal fin. De los listados
de asistencia se puede verificar una muy buena participacion de la comunidad en general;
y se consolido un registro de 662 asistentes al evento publico de Rendicién de Cuentas.

El evento publico de Rendicion de Cuentas finalizé a las 8:00 p.m., logrando asi la
participacién de todo el gabinete, de acuerdo a la agenda programada.

Registro Fotografico evento publico
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Aplicacion encuesta de percepcién del evento de rendicién de cuentas

Se realizo la toma fisica de 334 encuestas en el formato disefiado para tal fin, las cuales
seran tabuladas para realizar su respectivo analisis y de acuerdo a las falencias
encontradas elaborar un plan de mejoramiento, con el fin de optimizar los eventos de
Rendicion de Cuentas de las préximas vigencias.

Conclusiones:
La Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas realizada por la Gobernacion de Narifio de

la vigencia 2019, se realiz0 bajo los parametros definidos por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica a través del Manual Unico de Rendicion de Cuentas.
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La realizacion de la audiencia se llevd a cabo en la forma prevista y aunque se tuvo un
retraso en su inicio, la agenda fue abarcada en su totalidad. El informe de avance
presentado por cada una de las dependencias sigue siendo muy amplio y el evento se
extendio méas de lo planeado lo cual ocasioné dispersion del publico acudiente al evento.

La organizacion del evento incluyé instrucciones claras en las 3 etapas de la Rendicion de
Cuentas (antes, durante y después), liderada por un equipo técnico el cual fue conformado
por diferentes dependencias de la Gobernacion tales como: Secretaria de Planeacion,
Despacho del Gobernador, Prensa, Secretaria General, Oficina de Control Interno de
Gestion y Secretaria TIC, Innovacion y Gobierno Abierto.

En cuanto al informe de gestion contd con informacion relevante de interés a la ciudadania
como lo es: cumplimiento de metas del Plan de Desarrollo, presupuesto de las vigencias,
informes financieros, proyecciones y contratacion.

Igualmente se debe continuar el trabajo interdisciplinario entre las diferentes &reas
participantes en la Rendicién de Cuentas, de manera que las concordancias generadas y
la diversidad de opiniones y recomendaciones enriquezcan los proximos ejercicios de
Rendicion de Cuentas.

Recomendaciones:

¢ Organizar la agenda de acuerdo al tiempo que requiera cada dependencia para su
exposicion, y asi, mejorar la puntualidad tanto en el inicio como en el transcurso del dia
para evitar la dispersion de los participantes.

e Tener en cuenta que el lugar donde se realice la Rendiciéon de cuentas, cuente con
accesibilidad para las personas con discapacidad (bafios, entrada y parqueaderos).

¢ Implementar un mecanismo de registro de participantes y encuestas de satisfaccion de
manera electrénica para agilizar el proceso.

La Oficina de Control Interno de Gestién espera que con la presentacién de este informe
de evaluacion a la Rendicion de Cuentas realizada por la Gobernacion de Narifio en la
Vigencia 2019, se fortalezcan los mecanismos de participacion ciudadana, y se
implementen las acciones de mejoramiento en la Rendicion de Cuentas de proximas
vigencias.

C‘)} Conhs Nomeag s
MARIA CRISTINA MONCAYO VEGA
Jefe Oficina de Control Interno de Gestion

Proyecto: EDWIN LAGOS PORTILLA - Profesional de Apoyo OCIG



